
COBERTURA DE GARANTÍA

Esta garantía no cubre:

Bulova Clocks

La garantía cubre las partes del reloj que hayan fallado debido a defectos originales en los
materiales o en la mano de obra en condiciones normales de uso o, si Bulova lo decide, 
reemplazará el reloj por uno comparable. 

1. Servicio y Mantenimiento Periódico de relojes Bulova Mecánicos;
2. Daños resultantes del manejo inadecuado, uso anormal, alteración, negligencia o falta de 
cuidado del reloj;
3. Desgaste normal y envejecimiento, incluido el deterioro y los rayones en el acabado del 
reloj (caja, pulsera, corona o cristal);
4. La pila, cristal o correa;
5. Daños por agua si el modelo no está marcado como "resistente al agua" y daños por 
humedad o agua en relojes que se vuelven a sellar incorrectamente después de abrir la caja.

El servicio y mantenimiento, las reparaciones o el servicio realizados incorrecta o 
incorrectamente anulan la garantía.

Cualquier servicio y mantenimiento, reparación o servicio que requiera la apertura de la caja,
debe ser realizado por un técnico debidamente calificado, preferiblemente un distribuidor 
autorizado de Bulova, o por Bulova Corporation.

Las garantías implícitas, incluida cualquier garantía implícita de comerciabilidad, se limitan 
a la duración de la garantía limitada expresa. Bulova no se responsabiliza por daños 
consecuentes o incidentales, y cualquier recuperación no puede exceder la cantidad pagada 
por el reloj. Esta garantía le otorga derechos legales específicos; también puede tener otros 
derechos que varían de un estado a otro, por lo que es posible que las limitaciones de esta 
garantía no se apliquen en su caso. 

Los relojes Bulova están cubiertos por una garantía limitada de 1 año a partir de la fecha de 
compra original. 

Relojes Caravelle

Su nuevo reloj CARAVELLE está garantizado para el propietario durante tres años completos
a partir de la fecha de compra. La garantía cubre todas y cada una de las partes del reloj que 
puedan necesitar reparación debido a defectos en los materiales o en la mano de obra bajo 
un uso normal. La garantía excluye la batería, la correa y el desgaste excesivo o daños a la 
caja, el cristal o la pulsera, y no protege contra daños por agua si el modelo no está marcado 
como resistente al agua. Las obligaciones de Caravelle en virtud del presente se limitan a la 
reparación o sustitución a su elección. Caravelle no es responsable de ningún daño 
consecuente o incidental, y cualquier recuperación no puede exceder la cantidad pagada 
por el reloj. Todas las garantías implícitas, incluida la de comerciabilidad, están limitadas a 
tres años. Esta garantía le otorga derechos legales específicos; también puede tener otros 
derechos que varían de un lugar a otro, por lo que es posible que las limitaciones de este 
párrafo no se apliquen a usted.

Garantía mundial de Tres Años

CUSTOMER CARE


